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OBJEKTIF GiZLiLiK VE TARAFSIZLIK TAAHHUDU

- OBIJEKTIF, sundugu tiim sertifikasyon hizmetlerinde tarafsizliga énem veren, esitligi, gizliligi,
givenilirligi gdzeten, bagimsiz ve tarafsiz bir sekilde hareket eder. Ayrica OBJEKTIF, tim ic ve dis
personelinin tarafsizligin 6nemi konusunda farkindalik sahibi olmasini garanti eder.

- Bu amagla OBJEKTIF, hizmetlerini sunarken calisanlarinin her tiirlii siyasi, ticari ve mali baskidan
uzak olmasini garanti altina almistir.

- Hicbir kisi veya kurulus, sertifikasyon faaliyetlerine katilan tim personel ve komitelerin kararlarini
etkileyemez.

- Sertifikasyon talebinde bulunan sirketlerin basvurularini kabul ederken, ¢ikar g¢atismasina yol
acabilecek bir durum varsa (miisteri ile OBJEKTIF arasinda yakin iliski veya sertifikasyon siirecinde is,
mali veya diger baskilar vb.) bu sirketlere hicbir sertifikasyon hizmeti sunulmaz.

- Musterilerimizin strekli memnuniyetini saglamak ve sikayetleri en aza indirmek icin gerekli tim
kaynaklar, ISO/IEC 17021-1:2015 ve ilgili diger Uluslararasi Rehberlik ve Standartlara uygun olarak
Sistem Belgelendirme Hizmetlerinin ylritilmesi sirasinda en iyi sekilde strekli olarak saglanacaktir.

- OBJEKTIF, belgelendirme faaliyetleri sirasinda taraflara karsi tarafsiz, objektif, esit, 6zel, giivenilir
bir yaklasim sergiler ve gikar ¢atismasina yol agabilecek herhangi bir durum olmasi halinde, olasi
¢ikar catismasi tablosunda tehditleri ortadan kaldirmak ve en aza indirmek igin gerekli dnlemleri ve
yollari siralamistir.

- OBIJEKTIF, hicbir sekilde danismanlik hizmeti verilmeyecegini garanti etmistir.

- OBIJEKTIF, belgelendirme faaliyetleri kapsaminda {i¢iincii sahislara gelebilecek her tiirlii zarar veya
riske karsi mesleki sorumluluk sigortasi yaptirmistir.

- OBIJEKTIF, siireci hizlandirarak veya yavaslatarak gizli bir ayrimcilik uygulamayacak veya
sertifikasyon slireci icin basvuran sirketlere karsi baska herhangi bir ayrimc eylemde
bulunmayacaktir.

Genel Mudar

OBIJEKTIF ‘ten izin alinmadan kopyalanamaz veya herhangi bir sekilde ¢ogaltilamaz. Tiim yasal hakki, Sayfal/1
OBJEKTIF ULUSLARARASI BELGELENDIRME TEKNiK KONTROL VE GOZETiIM HiZMETLERI SAN. VE TiC. LTD. STi.’ne aittir.



